1ISO 9001 & ISO 14001 — Forandringarna 2026

PreWoes guide ftill férandringarna i ISO 9001 och ISO 14001

I1SO 9001 och ISO 14001 har uppdaterats. For de flesta certifierade féretag innebdér de nya
versionerna inte ndgra stora féréindringar. Ledningssystemet behéver normalt inte byggas om, men
vissa krav har fértydligats och nagra omrdaden har fatt stérre fokus. Det innebdr att rutiner, mallar
och arbetssdtt kan behéva uppdateras infér 6vergdangen.

Syftet med dindringarna dr frémst att goéra standarderna tydligare och enklare att tillimpa. De ska
ocksa hjélpa organisationer att béittre hantera féréindringar, risker och andra utmaningar i
verksamheten. | den hér guiden beskrivs de viktigaste édndringarna och vad de kan innebdira i
praktiken fér ert ledningssystem.

Detta dokument beskriver de viktigaste férandringarna i de nya versionerna av I1ISO 9001 och ISO 14001 jamfort med 2015
ars standarder. Fokus ligger pa vad andringarna innebér i praktiken for foretag som redan ar certifierade, inte pa en
detaljerad jamforelse av standardtexterna. Sammanstallningen bygger pa ISO 14001:2026 och den slutliga draftversionen

(FDIS) av I1SO 9001:2026. For ISO 9001 kan mindre andringar fortfarande goras innan den slutliga standarden publiceras.

De fem viktigaste trenderna i de nya standarderna

Storre fokus pa Storre fokus pa Stérre fokus pa Storre fokus pa Stérre fokus pa

ledarskap verksamhetsstyrning resiliens leverantérskedjan stindig forbattring

Jamforelse och praktisk betydelse per standardkrav

For varje kapitel visas vad som har dndrats i respektive standard, vilken typ av dndring det ar och hur den kan paverka

ledningssystemet.

Standardkrav Forandring 1SO 9001 Forandring I1SO 14001 Hur det i praktiken paverkar

3 Termer och Standarden innehaller nu en Nagra definitioner har Ingen praktisk paverkan pa
definitioner egen lista med centrala uppdaterats, men ledningssystemet.
begrepp. forandringarna ar sma. Bland

annat har definitionerna av
policy, miljopolicy och
indikator justerats.

Sida 1



?\/PreWoe

Standardkrav

4.1 Organisationens
férutsattningar

4.2 Intressenter

4.3 Omfattning

4.4 Ledningssystem och
processer

5.1 Ledarskap

5.2 Policy

5.3 Roller och ansvar

Férandring 1ISO 9001

Ingen kravandring

Ingen kravandring. Kravet har
fatt en ny struktur och
fortydligar att organisationen
ska avgora vilka av
intressenternas krav som ska
hanteras i ledningssystemet.

Ingen kravandring. Endast
mindre sprakliga justeringar.

Ingen kravandring. Endast
mindre dndringar i texten.

Nya krav. Ledningen ska

framja kvalitetskultur, etiskt
beteende och ett arbetssatt dar
mojligheter, inte bara risker,
uppmarksammas.

Ingen kravandring. Endast
mindre dndringar i hur kravet ar

uppbyggt

Inga kravandringar

Férandring 1SO 14001

Fortydligat krav.
Omvadrldsanalysen ska omfatta
relevanta miljéforhallanden,
exempelvis fororeningar,
naturresurser,
klimatforandringar, biologisk
mangfald och ekosystem.
Organisationen ska bedéma

vilka av dessa som ar relevanta.

Ingen kravandring. Endast
mindre fortydliganden i texten

Mindre fortydligande.
Standarden betonar att
organisationen ska beakta sin
styrning och paverkan Gver
livscykeln nar
ledningssystemets omfattning
faststalls.

Ingen kravandring

Ingen kravandring. Endast
mindre andringar i texten.

Ingen kravandring. Ett nytt
exempel om bevarande av
naturresurser har lagts till i en
kommentar till standarden.

Inga kravandringar
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Hur det i praktiken paverkar

ISO 9001: Ingen praktisk forandring.
ISO 14001: Omvarldsanalysen bor
visa att ni har tagit stallning till alla
dessa miljoforhallanden, inte bara
klimatforandringar.

Se dver intressentanalysen och ange
vilka behov och férvantningar som
hanteras i ledningssystemet.

Ingen praktisk forandring.

Ingen atgard

ISO 9001: Ledningen behover kunna
visa hur kvalitetskultur, etiskt
beteende och mojlighetstank
framjas i verksamheten. Det kan
exempelvis ske genom ledningens
genomgang, internutbildning och
hur ledningen agerar i det dagliga
arbetet.

Policyn behdver normalt inte
uppdateras.

Ingen atgard
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Standardkrav

6.1 Risker &
Mojligheter

6.2 Mal

6.3 Planering av
andringar

7.1 Resurser

7.2 Kompetens

7.3 Medvetenhet

7.4 Kommunikation

7.5 Dokumenterad
information

8.1
Verksamhetsstyrning

F6érandring 1SO 9001

Ingen ny kravniva, men kapitlet
har fatt en ny struktur dar
risker och mojligheter
behandlas var for sig.
Mojligheter lyfts fram tydligare
och far en egen del i
standarden.

Ingen kravandring.

Kraven har fortydligats.
Standarden anger nu tydligare
att andringar ska planeras,
kommuniceras, féljas upp och
utvarderas.

Sma férandringar. Kraven pa
resurser ar i stort sett
oforandrade. Daremot
fortydligas att organisationens
kunskap ska stodja hela
ledningssystemet och delas nar
det behovs.

Ingen kravandring.

Nytt krav. Medarbetarna ska

vara medvetna om
organisationens kvalitetskultur

och etiska principer. Standarden

definierar inte exakt vad en
kvalitetskultur ar, utan det ar
upp till varje organisation att
visa hur den framijas.

Ingen kravandring.

Ingen kravandring.

Kravet har fortydligats sa att
det tydligare omfattar allt som
tillhandahalls av externa
leverantorer.

F6érandring 1ISO 14001

Ingen ny kravniva. Kapitlet har
omstrukturerats och vissa
fortydliganden har lagts till
kring miljoaspekter,
livscykelperspektiv samt
normala och onormala
forhallanden, inklusive
nodlagen.

Ingen kravandring.

Ny klausul. Standarden
innehaller nu ett eget krav pa
att andringar i
ledningssystemet ska planeras
och genomforas pa ett
kontrollerat satt.

Ingen kravandring.

Textandring, inga kravandringar

Ingen kravandring.

Ingen kravandring.

Ingen kravandring.

Ingen egentlig kravandring.
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Hur det i praktiken paverkar

ISO 9001: Det befintliga riskarbetet
kan normalt behallas, men
mojligheter bor dokumenteras och
foljas upp tydligare an tidigare. ISO
14001: Kontrollera att
aspektregistret omfattar normala
och onormala driftférhallanden
samt nodlagen och att
livscykelperspektivet beaktas.

Ingen atgard

Se Over rutinen for
andringshantering. Den bor omfatta
planering, kommunikation,
uppféljning och utvardering av
genomforda andringar.

Sakerstall att viktig kunskap
dokumenteras och delas, sa att
verksamheten inte blir beroende av
enskilda personer. | dvrigt krdvs inga
forandringar.

Ingen atgard kravs.

ISO 9001: Se till att introduktion och
internutbildning omfattar
kvalitetskultur och etiskt beteende.

Ingen atgard kravs.

Ingen atgard kravs.

Se Gver att era rutiner omfattar alla
externa leverantorer, inte bara
outsourcade tjanster.
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Standardkrav

8.2 Krav pa produkter /
tjanster. (9001)

No6dlagen (14001)

8.3 Konstruktion/
utveckling (9001)

8.4 Info till externa
leverantérer (9001)

8.5 Produktion/ tjénster
(9001)

8.6-8.7 (9001)

9.1 Overvakning/
matning

9.2 Internrevision

9.3 Ledningens
genomgang

F6érandring 1SO 9001

Kraven har justerats och ger ett
nagot storre utrymme for hur
information kommuniceras till
kunder och andra berorda
parter. Standarden lyfter dven
fram webbplatser, FAQ och
sociala medier som exempel pa
kommunikationskanaler.

Ingen kravandring.

Kravet har fortydligats.
Organisationen ska tydligare
ange vilken information externa
leverantorer behover for att
kunna uppfylla kraven.

Kravet har forenklats.
Dokumentationen behdver
beskriva vilka aktiviteter som
ska utforas, men inte langre
aktiviteternas egenskaper.

Inga kravandringar

Inga kravandringar. Kravet pa
kundnéjdhet har fortydligats
och standarden namner nu
bland annat klagomal och
sociala medier som exempel pa
informationskallor.

Nytt krav. Varje intern revision
ska ha ett tydligt syfte eller mal.

Kraven har skarpts. Alla
obligatoriska punkter ska
behandlas vid ledningens
genomgang. Dessutom ska
férandrade behov och
forvantningar hos intressenter
tas upp, och beslut om
mojligheter till standig
forbattring dokumenteras.

F6érandring 1ISO 14001

Kraven har fortydligats.
Standarden betonar tydligare
att processerna for
nodlagesberedskap ska finnas
dokumenterade.

Ingen kravandring.

Nya krav. Varje intern revision
ska ha ett tydligt syfte eller mal.
Kravet pa revisionsprogrammet
har fortydligats.

Kraven har skarpts. Alla
obligatoriska punkter ska
behandlas vid ledningens
genomgang. (far inte langre
valja bort nagon dven om man
anser den inte ar viktig)
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Hur det i praktiken paverkar

Rutinerna kan normalt behallas,
men kontrollera att de ar
dokumenterade och uppdaterade
dar det behovs.

Ingen atgard kravs.

Se 6ver inkopsrutiner och krav till
externa leverantorer. Sakerstall att
de far den information som behdovs
for att leverera enligt era krav.

Befintlig dokumentation kan i vissa
fall férenklas.

Ingen atgard kravs.

Befintliga metoder for att folja upp
kundndéjdhet och verksamhetens
resultat kan normalt behallas.
Sociala medier kan anvandas som
ett komplement till exempelvis
kundundersokningar och klagomal.

Uppdatera revisionsmallarna sa att
varje revision har ett tydligt syfte
eller mal.

Uppdatera dagordning for
ledningens genomgang sa att alla
obligatoriska punkter behandlas och
dokumenteras nagon gang under
aret.
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ISO 9001 & ISO 14001 Nyheter 2026

Standardkrav Férandring 1ISO 9001 Férandring 1SO 14001 Hur det i praktiken paverkar

10.1 Forbattring Kapitlet har omstrukturerats. Kapitlet har omstrukturerats. Ingen atgard kravs for de flesta
Kraven pa standig forbattring Kraven fran tidigare 10.1 och foretag.
har samlats i 10.1. 10.3 har slagits samman.

10.2 Avvikelser/ Ingen kravandring. Ingen kravandring. Ingen atgard kravs.

korrigerande atgérder

10.3 Kapitlet har tagits bort. Kapitlet har tagits bort. Ingen atgard kravs.
Kraven finns nui 10.1. Kraven finns nui 10.1.

De viktigaste forandringarna i korthet

De flesta forandringarna i ISO 9001 och I1SO 14001 ar fortydliganden och strukturforandringar. For de flesta certifierade

foretag handlar 6vergangen framfor allt om att uppdatera vissa rutiner och mallar, inte att bygga om ledningssystemet.

Det viktigaste att kdnna till

® |SO 9001: Kvalitetskultur och etiskt beteende blir ett tydligare ledningsansvar.

¢ |SO 9001: Mojligheter lyfts fram tydligare och b6r hanteras mer systematiskt.

© 1SO 9001 och ISO 14001: Andringshanteringen blir tydligare kravstilid.

¢ |1SO 9001 och ISO 14001: Varje intern revision ska ha ett tydligt syfte eller mal.

¢ |1SO 9001 och ISO 14001: Ledningens genomgang ska omfatta alla obligatoriska punkter varje gang.

De fem viktigaste férandringarna 1ISO 9001

1. Kvalitetskultur och etiskt beteende: Ledningen ska aktivt framja kvalitetskultur och etiskt beteende, och
medarbetarna ska kdnna till dessa principer. Det innebar att revisorn i hogre grad kan verifiera hur

organisationen arbetar med dessa fragor i praktiken, inte bara vad som star i dokumentationen.

2. Méjligheter lyfts fram tydligare: Mgjligheter far en egen struktur i standarden och blir mer synliga vid revision.

Det ar inget nytt sakkrav, men foretag behover tydligare beskriva hur maojligheter identifieras och foljs upp.

3. Tydligare krav pa andringshantering: Nar ledningssystemet forandras ska organisationen planera andringen,

kommunicera den och folja upp att den fatt avsedd effekt.

4. Ledningsens genomgang omfattar fler krav: Alla obligatoriska punkter ska behandlas vid varje ledningens

genomgang. Dessutom ska forandrade behov hos intressenter och mojligheter till standig forbattring inga.

5. Tydligare syfte med internrevisioner: Varje intern revision ska ha ett tydligt syfte eller mal. Det gor det lattare att

planera revisioner utifran verksamhetens behov i stéllet for att bara folja ett aterkommande schema.
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De fem viktigaste féordandringarna ISO 14001

ISO 9001 & ISO 14001 Nyheter 2026

1. Omvarldsanalysen omfattar fler miljéférhallanden: Utover klimatférandringar ska organisationen bedéma

relevansen av naturresurser, biologisk mangfald, fororeningar och ekosystem.
2. Ny struktur for risker och mojligheter: Kapitlet har fatt en ny struktur men inga nya sakkrav.
3. Tydligare krav pa andringshantering: ISO 14001 innehaller nu ett eget kapitel om planering av dndringar.

4. Internrevisionen far tydligare krav: Varje intern revision ska ha ett tydligt syfte eller mal.

Revisionsprogrammet ska ocksa finnas dokumenterat.

5. Ledningens genomgang skarps: Alla obligatoriska punkter ska behandlas vid varje ledningens genomgang.

Slutsats

Den tydligaste forandringen ar inte nya krav, utan ett storre fokus pa att ledningssystemet ska skapa varde for
verksamheten. ISO-arbetet ska vara ett stdd i det dagliga arbetet, inte bara dokumentation infor revision. De nya
standarderna betonar ocksa vikten av ett robust ledningssystem som hjalper organisationen att identifiera och hantera
beroenden och sarbarheter, exempelvis kritiska leverantorer, nyckelpersoner eller andra enskilda beroenden som kan
paverka verksamheten. Syftet ar att starka verksamhetens formaga att hantera forandringar, stérningar och osakerhet. Pa

PreWoe har vi lange arbetat utifran den har principen och ser de nya standarderna som ett steg i samma riktning.

Checklista 6vergangen

Borja forbereda er infor 6vergangen till de nya versionerna av I1ISO 9001 och ISO 14001. Fér de flesta foretag racker det att se
Over nagra rutiner och mallar innan nasta intern- eller certifieringsrevision.
ISO 9001

| Uppdatera mallen for ledningsens genomgang

O Lagg till syfte eller mal for varje intern revision

L1 se sver rutinen for andringshantering

L] Beskriv hur mojligheter identifieras och foljs upp

[ sakerstall att kvalitetskultur och etiskt beteende ingar i ledningens arbete och i internutbildningen

ISO 14001

Cl Komplettera omvarldsanalyser med relevanta miljéforhallanden
Se over hur miljopaverkan i leverantorskedjan och ur ett livscykelperspektiv beaktas
Sakerstall att revisionsprogrammet ar dokumenterat

Se over rutinen fér andringshantering

[

Kontrollera att rutinerna for nédlagesberedskap ar dokumenterade och aktuella
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